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tern“-Ranking: Pflegedienst auf Top-Platz

Magazin hat die besten Arbeitgeber gekiirt. Bochumer liegen in der Kategorie ,Gesundheit und Soziales“ auf Platz 5

Jiirgen Stahl

»~Auch wir waren {iberrascht“, ge-
steht Angela Wagner. Die Ge-
schiftsfithrerin der Familien- und
Krankenpflege freut sich mit ihrem
Team iiber eine bemerkenswerte
Auszeichnung. Das  Magazin
»Stern“ hat die 650 besten Arbeitge-
ber in Deutschland gekiirt. Die Bo-
chumer sind dabei - und belegen in
der Kategorie ,,Gesundheit und So-
ziales“ den fiinften Platz.

Welches sind die arbeitnehmer-
freundlichsten Unternehmen im
Land? Der ,Stern“ und das Mei-
nungsforschungsinstitut Statista ha-
ben die beliebtesten Firmen und
Einrichtungen ermittelt: 650 Brot-
chengeber, bei denen die befragten
Beschiftigten mit breiter Mehrheit
sagen: Meine Firma kann ich wei-
terempfehlen.

Vertrauens- und respektvolle
Zusammenarbeit

Deutsches  Krebsforschungszent-
rum, Johanniter, Charité Berlin,
Uni-Klinik Leipzig: Bekannte Gro-
Ben belegen in der Gesundheits-
Sparte die Plétze 1 bis 4, bevor mit
der Familien- und Krankenpflege
Bochum ein vergleichsweise kleiner
Name folgt - und Branchenriesen
wie die Caritas, Diakonie, Deut-
sches Rotes Kreuz, Malteser und et-
liche Universitédtskliniken hinter
sich lasst.

Wie ist das moglich? Angela Wag-
ner verweist im WAZ-Gespréch auf
den Grundsatz , Fiir die Menschen,
die uns brauchen®. Dafiir, weill die
Chefin, sei bei den Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern eine grofit-
mogliche Zufriedenheit die Basis.
Die scheint bei der Familien- und
Krankenpflege besonders ausge-
prégt zu sein. Immerhin hatten es
die Bochumer schon 2023 unter die
Top 650 im ,Stern“ geschafft: da-
mals in der Gesundheits-Kategorie
auf Platz 37.
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Stolz zeigt sich das Leitungsteam der Familien- und Krankenpflege Bochum iiber die Top-Platzierung
im ,,Stern“-Arbeitgeber-Ranking: (v.l.) Stefan Ott, Britta Ciupke, Feras Daniel Hammad, Angela Wagner

und Andreas Stein.

Dabei ist auch am Firmensitz am
Paddenbett in Altenbochum nicht
alles eitel Sonnenschein. Wie die ge-
samte Branche &chzt auch der 1966
gegriindete Sozialtrdger unter Per-
sonalmangel, Kostendruck und ho-
hem Krankenstand. Extraschichten
sind fiir viele der 637 Beschéftigten
(80 Prozent weiblich) Alltag. Ubel
nehmen sie das ihrem Arbeitgeber
offenbar nicht. ,Die Fluktuation
halt sich bei uns in Grenzen“, sagt
Prokurist Feras Daniel Hammad.

Die Fluktuation
halt sich bei uns
in Grenzen.

Feras Daniel Hammad, Prokurist

Herzliche Willkommenskultur,
regelmélige Weiterbildungsange-
bote, flexible Arbeitszeiten, faire Be-
zahlung bis hin zu gemeinsamen
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Festen, AfterworkTreffen und
einem Dienstrad: Angela Wagner
macht manche Griinde fiir das gute
Abschneiden des Sozial- und Ge-
sundheitsdienstleisters aus. Fiir ent-
scheidend hélt sie drei Faktoren: die
vertrauens- und respektvolle Zu-
sammenarbeit mit dem Leitungs-
team, das Bewusstsein, ,gesehen®
und mit seinen Anliegen und Prob-
lemen ernstgenommen zu werden
sowie die Moglichkeit, sich inner-
halb des Unternehmens zu entwi-

ckeln und neue Aufgaben anzuge-
hen.

Dazu besteht reichlich Gelegen-
heit. Die Kklassische Alten- und
Krankenpflege bildet nur einen Teil
des Portfolios ab. Hinzu kommen
an neun Standorten unter anderem
die aulerklinische Intensiv-und Be-
atmungspflege fiir Kinder und Er-
wachsene, der Fachdienst Autismus
mit eigenem Therapie-Zentrum, be-
treutes Wohnen fiir Senioren und
Demenzerkrankte, die Tagespflege
sowie Freiwilligendienste fiir die In-
tegration in Schulen. Wissenschaft-
liche Kooperationen bestehen mit
der Hochschule fiir Gesundheit,
der Evangelischen Hochschule und
der Uni Witten-Herdecke.

Ziel sei es, den hohen Anspriichen
weiter gerecht zu werden
Andreas Stein hat einige dieser Sta-
tionen durchlaufen. Mit 34 Dienst-
jahren gehort er zu den Urgesteinen
der Familien- und Krankenpflege,
wo er 1990 seinen Zivildienst leiste-
te. Aktuell arbeitet er zwei Tage pro
Woche als Koordinator fiir die elf
Auszubildenden (ab April sind es
14). Drei Tage ist er als Pfleger
unterwegs. Die ,Stern“-Bewertung
komme fiir ihn nicht {iberraschend,
sagt der 56-Jdhrige und lobt die
arbeitnehmerfreundliche = Unter-
nehmenskultur.

Auf den jiingsten Lorbeeren mit
Platz 269 in der Gesamtwertung der
650 Top-Arbeitgeber wolle man sich
keinesfalls ausruhen, betont Angela
Wagner. Gemeinsames Ziel sei es,
den hohen Anspriichen weiter ge-
recht zu werden. ,Das kriegen wir
hin!“, sagt die Geschéftsfiihrerin
und freut sich bei der Suche nach
neuem Personal iiber die ersten
Auswirkungen des Rankings: In
den Bewerbungsgesprachen der
vergangenen Tage haben mehrere
Job-Anwirter auf die Veroffentli-
chung im ,,Stern“ verwiesen.
Lokalseite 2




Drei Bochumer Unternehmen haben es in die Top 650 geschaftt

Ranking: Zu den besten Arbeitgebern gehoren auch die Bogestra in der Kategorie ,Verkehr und Logistik“ (Platz 27) und BP in der Kategorie Einzelhandel (Platz 36)

Jiirgen Stahl

Die Familien- und Krankenpflege
Bochum z#hlt zu den 650 besten
Arbeitgebern in Deutschland. Bei
der Studie arbeitete das Magazin
,Stern“ mit dem Meinungsfor-
schungsinstitut Statista zusammen.
Mehr als 33.000 Beschéftigte nah-
men an der Online-Befragung teil.
,Sie wurden von professionellen
Marktforschungsanbietern rekru-
tiert, was eine von den Arbeitgebern
unabhéngige Befragung ermdglich-
te“, betont der ,,Stern“.

Beurteilt werden konnten alle
Unternehmen mit mindestens 500
Beschiftigten. Zuvor hatte Statista
eine Liste von {iber 2600 groReren

Arbeitgebern recherchiert und die-
se einer von 24 Branchen zugeord-
net. Bewertet wurde die eigene Fir-
ma; der entsprechende Fragebogen
umfasste iiber 50 Themen. Ent-
scheidender Punkt: Kann ich mei-
nen Arbeitgeber weiterempfehlen?
Aber auch weitere Unternehmen
aus der Branche konnten benotet
werden.

Die Befragung - die fiinfte ihrer
Art-liefim Maiund Juni 2023. Eine
Million Urteile bildeten die Basis
fiir das Ranking. Fiir mehr als 1300
Unternehmen konnte Statista am
Ende ein Ergebnis zwischen null
und 100 ermitteln. In die Hitliste
wurden die 650 am hochsten bewer-
teten Firmen aufgenommen.

,Sie alle liegen {iber dem Durch-
schnitt und zdhlen somit zu den bes-
ten Arbeitgebern Deutschlands®, so
der ,Stern“, der zugleich betont,
keinen Anspruch auf Vollstdndig-
keit zu erheben: ,Je Arbeitgeber
mussten mindestens 100 Urteile ab-
gegeben werden, damit dieser in die
Wertung gelangte. Diese Hiirde
konnten auch einige bekannte Fir-
men nicht iiberspringen. Dass sie
fehlen, bedeutet also nicht zwangs-
laufig, dass sie schlechte Arbeitge-
ber sind.“

Platz 1 in der Gesamtwertung be-
legt Adidas (Score: 86,03), gefolgt
von Porsche (84,22), BMW (83,95),
dem dm-Drogeriemarkt (83,80)
und Google Germany (83,29). Drei

Bochumer Unternehmen haben es
unter die Top 650 geschafft. Am er-
folgreichsten ist die Familien- und
Krankenpflege Bochum auf Rang 5

Der Mineralol-
konzern BP mit
Sitz an der
Wittener Stra-
Be belegt in
der Kategorie
Einzelhandel
den 36. Platz
OLAF ZIEGLER/FFS

in der Kategorie ,,Gesundheit und
Soziales“. Die Bogestra schaffte es
in der Kategorie ,Verkehr und Logis-
tik“ auf Platz 27 (Score: 66,74). Der

Mineralolkonzern BP mit Sitz an
der Wittener Stralle belegt in der
Kategorie Finzelhandel den 36.
Platz (Score: 66,72).

Die Befragung solle Beschiftig-
ten und Firmen gleichermaf3en eine
Orientierung bieten, so Statista. Hu-
bertus Bitting aus der Geschiftslei-
tung: ,Der Fachkraftemangel bleibt
auch in wirtschaftlich schwierige-
ren Zeiten eine der groBen Heraus-
forderungen fiir die Unternehmen.
Fiir die Zufriedenheit von Arbeit-
nehmern spielen heute neben dem
Gehalt auch weiche Faktoren eine
Rolle.“

Weitere Infos: stern.de/wirtschaft/
job/beste-arbeitgeber
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