Vernetzt denken!

Ambulante pflegerische Dienste suchen neue Antworten auf die Pflegekrise:

Sozialraumorientierung verbindet professionelle Hilfe mit Ressourcen aus dem Umfeld.

Die Pflegekrise verlangt neue Lisun-
gen. Sozialraumorientierung zeigt,
wie ambulante Pflegedienste, ande-
re Dienstleister, Angehorige, Nach-
barschaft und Ehrenamt gemeinsam
dazu beitragen kénnen, dass Men-
schen langer selbstbestimmt im
eigenen Zuhause leben kinnen.

Der demografische Wandel stellt unser
Pflegesystem vor eine Aufgabe, die
mit den heutigen Strukturen kawm zu
bewiltigen ist. Immer mehr Menschen
werden dlter und irgendwann pflegebe-
dibrftig. Familienstrukturen verandern
sich, nicht immer ist familigre Unter-
stiltzung moglich. Gleichzeitig mich-
ten viele Menschen maglichst lange
selbstbestimmt in ihrer eigenen Waoh-
nung und vertrauten Umgebung leben.

Versorgung stafit an Grenzen

Ambulante Filegedienste leisten dabei
unverzichtbare Arbeit. Das derzeitige
System finanziert jedoch wor allem
sogenannte Verrichtungen wie Ganz-
waschumng, Toilettengang oder Wund-
versorgumg. Welche Unterstitzung
Menschen darliber hinaus brawchen,
um gut und selbststandig leben zu
kinnen, wird nur begrenzt abgebildet

Pflege vernetzt denken

Sntworten auf die Pflegekrise erfor-
demn ein neues Verstandnis von Pfle-
ge: Sie muss die Lebenswelt der Men-
schen einbeziehen. Entscheidend ist
nicht nur, welche pflegerische Leis-
tung notig ist, sondern auch, was
den Menschen im Alltag starkt und
wie das Umfeld unterstiitzen kann®,
sagt Claudia Lamsfufl, Fachreferentin
Ambulante pflegerische Dienste beim
Paritatischen NRW. Genau hier setzt
Sozialraumorientierung am: Sie mimmit
Ressourcen im Umfeld in den Blick mit
dem Ziel, professionelle Angebote zu
vernetzen und informelle Unterstut-
zung durch Machbarschaftshilfe oder
biirgerschaftliches Engagement in den
Fflegeprozess einzubinden. 5o entste-
hen verlgssliche Unterstitzungsstruk-
turen, die Selbststandigkeit stirken
und mehr tragen kinnen als einzelne
Akteure all=in.

MNeue Wege trotz Hiirden
Obwohl sozialraumorientierte Ansatze

nicht ausreichend refinanziert werdan,

erproben Pllegedienste neus Wege. Ein

Beizpiel ist die Familizn- und Kranken-
pflege Bochwm, kurz F&E, Mitgliedsor-
ganisation im Paritatischen NRW. Sie

engaqgiert sich seit Jahren im zunadchst
vom Deutschen Hilfswerk und dann
von der Stadt Bochum geférderten
Guartiersentwicklungsprojekt Hofste-
de. Dessen Ziel ist es, Menschen im
Guartier durch einen ganzheitlichen,
generationenibergreifenden Ansatz
miaglichst lange ein selbstbestimmies
Leben zu ermdiglichen. Dafiir werden
Pflegekrafte geschult, Bedarfe frithzei-
tig zu erkennen und als Ansprechper-
sonen im Guartier zu wirken. MNiedrig-
schwellige Angebote wie Spazriergin-
ge gegen Einsamkeit schaffen erste
Kontakte: ergdnzend gibt es Beratung
bei weitergehendem Unterstitzumngs-
bedarf.

Sozialraum ermiglicht Hilfemix

-Micht alles muss professionelle Hilfe
sein®, sagt Anika Grashof, Fachreferen-
tin Plege bei der F&K Bochum. Manch-
mal reichen beispielweize Absprachen
mit dem Kiosk zur Brotchenlieferung
oder Unterstitzung durch engagierte
Studierende. Ein wichtiges Angebot
bleibt filr die F&K Bochum der menii-
Service, ein mobiler Mahlzeitendienst.
Denn die Auslisfernden bringen nichit
nur Essen, sondern helfen auch bei
kl=imen Handgriffen wnd achten auf die

Al
‘-

AR e | ot O T e e g

Fiir ein gutes Leben Im Alter wichiige Eln Hiltemiy sis professionedler Plisge und verndssiicher, nformelier Unfersilitznmg.

Eund*innen. .Ich sehe den Sozialraum
wie ein Mehrgenerationenhaus, nur in
grol”, so Grashof. Was dahinter steht:
informelle Hilfen starken, Metzwerke
schaffen und die Gesellschaft sensi-
bilisieren, wieder niher zusammenzu-
ricken. Sozialraumorientierung wirkt
zudem auch préventiv, denn die Unter-
stiitzumg setzt frilher an wnd bezieht
verschiedene Beteiligte ein.

Anspruch trifft Wirklichkeit

Dieser ganzheitliche Ansatz entspricht
im Ubrigen dem seit 2817 geltenden
Pflegebedirftigkeitsbegriff, der den
Menschen mit seinen Bedirfnissen,
Fahigkeiten umd Einschriankungen in
den Mittelpunkt stellt. In der Praxis
wird dieser Anspruch wegen fehlender
Rahmenbedingungen und unzureichen-
der Vergiitung bislang jedoch nur in
Einzelfdllen umgesetzt. Das legt an der
verrichtumgsbezogenen Finanzierung,
die die Aktivierumg des Menschen,
seines Umfelds wund die Steuerung
eines Hilfemixes micht abdeckt. Dabei
kann dieser Ansatz Lebensgualitst
verbessem, Angehdrige entlasten und
den Pflegekraften wertvalle Zeit fir
die eigentliche Pflege und Motivation
bringen.

Zukunft darf kein Luxus sein

Die grofle Frage bleibt: Wie l3sst sich
Sozialravmorientierung umseizen, wenn
sie nicht werldsslich refinanziert wird?
-Dass wir uns das leisten kdnnen, ist
Luxus. Wir sind ein grofles Unterneh-
men mit wverschiedenen Arbeitsfeldam
im Bereich Pflege und Wohnen sowie
im der Kinder- und Jugendhilfe. Aufer-
dem spielen Fordergelder eine wichtige
Rolle®, sagt Grashof. Fur viele kleiners
Pflegedienste sei es eher schwierig.
diesen newven Weg auszuprobieren.
Sie sind durch die tigliche Versorgung,
Personalmangel und den wirtschaftli-
chen Druck stark gebumden. Lamsfull
berichtet: |Diese Trager milssen dann
andere Wege gehen, indem sie zum Bei-
spiel gezielt Partmer suchen oder sich in
Pilegenetzwerken engagieren.” Ob groll
oder klein: Um zukunftsfahig zu bilei-
ben, sei es urverzichtbar, sich mit dem
Thema zu beschaftigen. Dafilr brauche
ez wverldssliche Forderung, tragfahige
Fooperationen, gréfere Verblinde und
politische Anerkennung. Grashof betont
LAuch kleine, gemeinnitzige Trager
missen sich neuwe Konzepte leisten
kdnnen® Und: Gemeinnitzige Trager
wie wir sind wichtig fur die Gesellschaft.
Die dirfen wir nicht verlieren.®
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